Helmut Ziegner Berufsbildung gGmbH
Jagerstrafte 39a in 12209 Berlin

Helmut Ziegner Berufsbildung gGmbH

Friseur/ -in Umschulung
mit HWK-Abschluss

Kurzdarstellung des Berufsbildes

Friseure beraten ihre Kunden bei der Haarpflege und der Wahl einer typgerechten Frisur. Zu den weiteren
Aufgaben gehéren das Waschen, Schneiden, Pflegen und Farben der Haare sowie Wellen oder Glatten des
Haares, Einarbeiten von Verlangerungen (Extensions) und die Rasur, Pflege und Formung von Barten. Sie farben
und formen Augenbrauen, gestalten Tages- oder festliche Make-ups, fihren Manikiren durch und verkaufen
Kosmetika sowie Haarpflegeprodukte. Friseure rechnen mit den Kunden ab, bedienen die Kasse und vereinbaren
Kundentermine. Dartiber hinaus sind sie fiir Ordnung und Sauberkeit an den Arbeitsplatzen und im Verkaufsraum
zustandig.

Ausbildungsinhalte:
- Kunden- und dienstleistungsorientiertes Handeln
- Betreuen, Beraten und Verkaufen
- Pflegen des Haares und der Kopfhaut
- Haarschneidetechniken
- Gestalten von Frisuren
- Dauerhaft Umformen
- Farbverandernde Haarbehandlungen
- Dekorative Kosmetik und Manikure
- Betriebs- und Arbeitsablaufe
- Pflegen von Maschinen, Geraten und Werkzeugen
- Schutz der Haut und der Atemwege sowie Hygiene
- Qualitatssicherung
- Arbeiten im Team
- Informations- und Kommunikationssysteme
- Werbung, Prasentation und Preisgestaltung
- Kundenbindung
- Eine Wahlqualifikation (aus den Bereichen: Visagistik, Langhaarfrisuren, Haarersatz, Coloration)
- Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit
- Umweltschutz.

Die Ausbildung wird entsprechend der giiltigen Ausbildungsordnung und dem Ausbildungsrahmenplan
durchgefiihrt.

Zugangsvoraussetzungen:

- Bildungsgutschein der Agentur fur Arbeit bzw. des Jobcenters
oder vergleichbare Férderung

- Schulabschluss

- vergleichbare Qualifikation wie z.B. abgeschlossene Ausbildung

- Schulenglisch

Abschluss: Berufsabschluss Friseur/-in (HWK)

Termin: auf Anfrage (Beginn zweimal im Jahr mdéglich)

Organisation: 24 Monate — 1 Tag in der Woche theoretischer Unterricht — sechs Monate betriebliches
Praktikum

Unterrichtszeit: Montag bis Donnerstag von 7:30 bis 16:30 Uhr, Freitag von 7:30 bis 15:30 Uhr
Lehrgangsort: Helmut Ziegner Berufsbildung gGmbH, Jagerstralle 39a in 12209 Berlin

lhre Ansprechpartnerin: Frau Schmidt, Telefon: (030) 773 003 23, schmidt@hz-bb.de

AZAV-Zulassungsnummer der MaBnahme: 373594 AZAV BM



